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LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI RENCANA AKSI
PELABUHAN PERIKANAN NUSANTARA TERNATE
TRIWULAN 1 TAHUN 2024

sasaraN INDIKATOR KINERIA UNIT PROGRAM DAN (EGIATAN PENDUKUNG ALOKAS! REALISAS| ANGGARAN REALISAS| TARGET | SATUAN TARGET TARGET KEGIATAN BERKALA REALISASI KEGIATAN BERKALA TINDAK.
LAWAE EEGIATEN AhEGARAN JANUARI FEBRUARI MARET W1 EEGIATEN KEGRIN Jan I Feb I Marl Apr I Mei I Jun I Jul IAgusI Sep IOhoI lel Des | Jan I Feb I MIrI Apr I Mei I Jun I Jul IMMSI Sep IOkInI Novl Des A
1 2 3 a 5 6 7 8 (] 10 1 |2 13
Nilai PNBP Sektor 1 [Penerimaan PNBP Non SDA | Tim Kerja TkPU Tata Rp  251.358.000 | Rp -~ |Re 11487000 [Rp 22683000 |Rp 34170000 12 | Bulan 1] 2|s|a[sfef]7[a]o]wo]ule|:]2]:3 Capaian anggaran|segera merealisasikan
Perikanan Tangkap di Pelabuhan Perikanan Pelabuhan Kelola dan Bahan dan pada kegiatan  |anggaran sesuai
Meningkat di Nusantara Ternate (Rp. Perikanan o | yang mendukung |dengan kebutuhan
Pelabuhan Perikanan [1uta) Pengusahaandi | Mesin Pendingin pelaksanaan agar penarikan PNBP
Nusantara Ternate Pelabuhan dan Bengkel penarikan PNBP [non SDA dapat
Perikanan non SDA adalah | mencapai target yang
sekitar 13%, telah ditentukan
Melaksanakan | Rp  14.260.000 | Rp ~ |Re 14260000 | Rp ~ |Re 12260000 1 | Kegiatan 1 1 kegiatan Diharapkan petugas
Sosialisasi Aplikasi sosialisasi Aplikasi|agar senantiasa
SUAKA SUAKA telah mensosialisasikan
dilaksanakan |Aplikasi SUAKA secara
pada bulan masif sehingga mudah
februari 2024 dipahami dalam
penggunaannya oleh
stakeholders
Produktivitas Perikanan | 2 |Volume Produksi Perikanan | Tim Kerja OperasiondPengelolaan Lembaga Melaksanakan | Rp  64.400.000 | Rp e B ) B ) - 4| Kegiatan 1 2 3 2 1 Rapat sekertariat |agar segera
[ Tangkap di Pelabuhan [ Tangkap di Pelabuhan Ikan Oprasional untuk membahas | melaksanakan rapat
Perikanan Nusantara Perikanan Nusantara Perikanan Wilayah |Sekretariat Unit isu-isu dan tindak |sekertarian WPPNRI
[ Ternate Meningkat [Ternate (Ton) lanjut isu-isuyg 717
Perikanan Negara |Perikanan WPPNRI telah dibahas
Republik Indonesia | 717 pada pertemuan
(WPPNRI) yang sebelumnya
operasional / belum
Monitoring dan dilaksanakan
Evaluasi
Program Rp  19.000.000 | Rp e e e - 12 |Bulan 123 als|e| 7)ol ] 2] data produksi | petugas meningkatkan
Dukungan Pengolahan dan  |Layanan data telah dilakukan ~ |kedisiplinan dalam
manajemen Validasi data dan  |statistik kelautan
statistik lingkup ~|dan Perikanan hari oleh petugas |data agar tidak terjadi
Ditjen Perikanan pencatat kehilangan data atau
Tangkap data/enumerator [ada data yg tidak
tercatat
Pelabuhan Tim Kerja TKPU Tata Rp  55.000.000 | Rp 11.276.169 | Rp  29.483.953 [ Rp  11.336.671 [ Rp  52.096.793 12 Bulan 12 3)als]e]l 7)) o))l 2]:zs Petugas telah Diharapkan kepda
Perikanan Nusantara pengusahaan yang dianalisal Pelabuhan Kelola dan Layanan melakukan setiap petugas agar
Ternate yang Berdaya dan/atau dievaluasi di Perikanan o | pelayanan kepada| melakukan pelayanan
Saing Pelabuhan Perikanan Pengusahaan di  |Pelabuhan setiap pemohon  |yang prima kepda
Nusantara Ternate (persen) Pelabuhan Perikanan yang akan setiap pengguna jasa
Perikanan menggunakan
fasilitas yang ada
Rp  69.083.000 [ Rp  1.800.000 [ Rp  13.315.000 | Rp 700.000 [ Rp  15.815.000 12 Bulan 12 3)als]e]l 7)) o))l 2]:zs telah dilakukan  [Menyusun rencana
Publikasi dan publikasi dan publikasi baik di
Promosi Pelabuhan| promosi kegiatan | medsos maupun
Perikanan pelabuhan baik di |ditempat spanduk dan
medsos maupun [ baliho yang telah
melalui spanduk | disediakan
dan baliho namun|
belum terjadwal
dengan baik
Rp  35.410.000 | Rp - |re - |rp - |rp - 1 Kegiatan 1 kegiatan ini akan
| Temu usaha dilaksanakan
perikanan dalam pada triwulan ke
rangka 2 tahun 2024
mengevaluasi
tingkat kepatuhan
dan tingkat
pelayanan
Pelaksanaan Tata | Rp 8.260.000 1234l s 7)) ofwofunfa]]z2]: Anggaran Kegiatan Tata laksana
Laksana kegiatan telah [operasional pelabuhan|
Operasional blokir oleh DIA  |tetap dilaksanakan
Pelabuhan di dengan menyesuaian
Pelabuhan alokasi anggaran
Perikanan kegiatan yang tidak
terblokir
Melakukan Rp  63.000.000 akan dilakukan
Konsultasi dan pertemuan
Kegiatan dengan
Pertemuan melakukan
Lingkup Eselon | pembahasan
DIPT operasional
pelabuhan
4 [Tingkat Kinerja Pelabuhan  [Tim Kerja Of tata Rp  74.240.000 | Rp - |re - |re - |re - 12 Bulan 1l 23| sl sl 7)) oo ] z2]z:s telah dilakukan |perlu dilakukan
Perikanan Nusantara Pelabuhan kelola dan Monitoring dan inspeksi disetiap  [sosialisasi kepada
Ternate (Nilai) Perikanan opersional Cara ~ |Evaluasi CPIB kapal yang pemilik kapal terkait
Penanganan Ikan melakukan SCPIB kapal perikanan
yang Baik (CPIB) pembongkaran
dan Inspeksi ikan, namun
Pembongkaran pemilik kapal
Ikan di Pelabuhan belum memahamif
Perikanan pentingnya
sectifikat CPIB
canal
Menyiapkan Rp  108.109.000 | Rp - Rp 5.526.200 | Rp  26.049.424 | Rp  31.575.624 12 Bulan 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 telah dilakukan
Operasional pengujian mutu
Pembinaan Mutu hasil tangkapan
di Pelabuhan terhadap kapal yg
Perikanan mendaratkan ikan|
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1 2 3 a 5 6 7 8 (] 10 1 |2 13
Melaksanakan Rp  10.000.000 | Rp - |rp - |rp - |rp - 12 Bulan 1 2
Konsultasi dan
kegiatan
Pertemuan lingkup|
Eselon 1 DJPT
Tata Rp  21.500.000 [ Rp - e - e - e - 12 |Bulan 12 sl sl 7oz 2]:3
Kelola Operasional |Pengolahan dan
PIPP di Pelabuhan |verifikasi data PIPP|
Perikanan di Pelabuhan
Perikanan
Melakukan Rp 32500000 |Rp  1760.000 |Rp  6.776.000 | Rp  8.014.500 | Rp 16550500 | 12 | Bulan 12| s|als|e| 7|8l |z2]:3 telah dilakukan | dilakukan monitoring
Pendampingan pendampingan  |secara berkala kepada
UPT Pusat pada kepada setiap setiap kantor
Pelabuhan pelabuhan binaan | perwakilan
Perikanan Binaan dengan
dalam Rangka menyiapkan
Implementasi PIT kantor perwakilan|
dan PNBP Pasca disetiap
Produksi pelabuhan binaan
Melaksanakan | Rp  45.160.000 | Rp e B ) B ) - 12 | Bulan 12| s|als|e| 7|8l z|z2]:3 belum ada
Rapat koordinasi kegiatan
pelaksanaan PIPP pertemuan
di Pelabuhan membahas PIPP
Perikanan
5 | Tingkat Pelayanan Tim Kerja KesyahbandPengelolaan Pelabuhan Melakukan Rp  63.760.000 | Rp - re -|Re  22.33a.000 [ Rp 22.334.000 12 Bulan 1l 23| a]ls]s] 7))ol r]2]:s
Kesyahbandaran Pelabuhan Pelabuhan Perikanan UPT Penyiapan dan
Perikanan Nusantara Perikanan Pusat dan Perintis |Pelaksanaan
Ternate (persen) yang dikelola dan |Kesyahbadnaran di
o 1
Standar / Perikanan
Pelaksanaan Tata
kelola dan
Operasional
Rp 22.810.000 | Rp - | Re - | Re - | Re - 1 Kegiatan 1 kegiatan
Deseminasi desiminasi
Regulasi kesyahbandaran
Kesyahbandaran akan dilaksanakan|
dan Aplikasi pada triwulan ke
Teman sp8 di Il tahun 2024
Pelabuhan
perikanan dalam
rangka mendukung]
PNBP Pasca
Produksi dan
Ikan
Melakukan Rp  14.400.000 [Rp  600.000 | Rp e Ire e0000| 12 [Bulan 12| s|als|e| 7|8l z2]:3 selalu melakukan
Pendampingan monitoring
Operasional pelaksanaan
Kesyahbandaran di| kesyahbandaran
wilayah binaan PP terhadap pelabuhan
[ Tobelo, PP Bacan, binaan
PP Goto, PP Dufa-
dufa
Melaksanakan | Rp  22.810.000 | Rp “|Re 54900000 |Rp 12845000 [Rp 67.745.000 | 12 | Bulan 12| s|als|e| 7|8l |z2]:3 rapat koordinasi_|segera melaksanakan
Rapat koordinasi pelaksanaan kegiatan rapat
dan Evaluasi
Pelaksanaan [terukur pelaksanaan
Kesyahbandaran ikan
dalam Rangka akan dilaksanakan] terukur di PPP bacan
mendukung PNBP di PPN Ternate,
Pasca Produksi dan| PPP Tobelo dan
Penangkapan lkan PPP Bacan. Pada
Terukur (PIT) triwulan | telah
Melakukan Rp  30.000.000 1] 2 3
Konsultasi dan
Kegiatan
Pertemuan
Lingkup Eselon |
DIPT
Rp 33.460.000 1 akan dilaksanakan
Sosialisasi PIT pada triwulan IV
tahun 2024
Tata Rp  56.465.000 | Rp -|re -|re - re - 12 Bulan 12 3)als]e]l 7)) o))l 2]:z sosialisasi SHTI
Pelabuhan Kelola dab Monitoring dan akan dilaksanakan}
perikanan o | Evaluasi SHTI pada triwulan ke
Rp 47.971.000 | Rp - | Re - | Re - | Re - 2 Kegiatan 1 2
Sumberdaya Ikan [Produk/ Pembinaan
Laporan data Penerapan E-
logbook logbook
ikan Ikan,|
yang dikumpulkan |Operasional
dan diverifikasi Pendataan dan
koordinasi
kegiatan logbook
Penangkapan lkan
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 u |2 13
Pengembangandan | 6 [Persentase Pengendalian  [Tim Kerja TkPU  [Pengelolaan sarana Penunjang [ Menyediakan Rp  79.000.000 | Rp [re ~|Re 3000000 [Re 3000000 3 |sarana 1]2]: 3 kegiatan ini telah
fasilitas Faslitas Pelabuhan Penunjang| dilaksanakan
Pelabuhan Perikanan Pelabuhan Perikanan perikanan Perikanan Tangkap berupa
Nusantara Ternate yang| ~ |Nusantara Ternate (persen) yang disediakan / pengadaan
optimal Pelaksanaan laptop, tablet dan
pengadaan sarana printer untuk
penunjang menunjang
pemungutab PNBP pemungutan
perikanan PNBP pasca
Pelabuhan Menyediakan Rp 599.721.000 [Rp 34077.000 [Re 1018000 [Rp 106900 | Rp 35201900 | 3 [ sarana BEREERERE HEE kegiatan rehap
perikanan UPT  [Pengembangan TP1 higienis pada
pusatdanPp |fasiltas fungsional triwulan ke
perintis yang Pelabuhan masih tahap reviu
ditingkatkan perikanan dokumen oleh
fasilitasnya untuk  |Nusantara Ternate Itjen 1 dan Biro
mendukung UKPBJ dan
Penangkapan kan/| rencana kontrak
Pelaksabaab akan dilaksanakan}
di triwulan ke I
7 |Nilai Pengendalian | Tim Kerja TKPU tata Rp  118.784.000 | Rp 500.000 | Rp  11.439.710 | Rp 2.263.536 | Rp  14.203.246 12 Bulan 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11| 12 1 2 3 pelaksanaan K5 |Melakukan koordinasi
Lingkungan di Pelabuhan Pelabuhan Kelola dan Operasional K5 di telah berjalan | dengan dinas tekait
Perikanan Nusantara perikanan Operasional K5 di - [Pelabuhan dengan baik,  |perihal pengangkutan
Ternate (Nilai) Pleabuhan Perikanan' namun masih sampah
perikanan sering terkendala
pengangkutan
sampah ke TPU
Melaksanakan Rp 55.850.000 | Rp -| Re -| Re -| Re - 1 Kegiatan 1 kegiatan gerakan
Gerakan Bersih bersih akan
Pelabuhan dilaksanakan
i triwiian ke
Melakukan Kaji Rp  13.740.000 1 pelaksanaan kaji
Ulang/Audit ulang manajeman|
Internal 1S0 9001 2015
Manajemen Mutu dan 1SO 14001
1SO 14001:2015 2015
Melakukan Audit | Rp  42.730.000 | Rp - re - re - re - 1 Kegiatan 1 pelaksanaan
Surveillance ISO survelance ISO
14001:2015 9001 2015 dan
Pengelolaan kapal 8 |Kapal Perikanan izin daerah | Tim Kerja KesyahbandPengelolaan Kapal [Dokumen Kapal ~ [Menmfasilitasi Rp  25.000.000 | Rp 523.000 | Rp. -|re -|re 523.000 40 Produk 1l 23| sl sl 7)) ofwofunfa]] 2]z masih terdapat | mengsosialisasikan
perikanan dan alat yang memenuhi ketentuan perikanan, Alat  [Perikananyang  [Penerbitan pemilik kapal  |kepada pemilik kapal
penangkapan ikan yang | | (kapal) kan / Sertifikasi Kelaikan mengajukan  |agar segera
berdaya saing di dan Pengawakan  [implementasi  [Kapal Perikanan
Pelabuhan Perikanan Kapal Perikanan  |Kebijakan Bidang fisik kurang dari 3 |permohonan paling
Nusantara Ternate perikanan bulan masa cepat 3 bulan sebelum
tangkap/ berlaku dokumen |masa berakhir
Sertifikasi Kelaikan SKKP nya dokumen
kanal Perikanan
Pengelolaan Nelayanyang |Menyediakan Rp  4.000.000 | Rp ~re 300000Re 300000 [Re 600000 20 |orang w2 sase 7o ] ]z2]:
perizinandan  |difasilitasi akses  [Fasilitasi akses
usahanya nelayan
Pengelolaan Awak 9 [Persentase Pening Tim Kerja Kapal [Fasiltasi dan Melaksanakan | Rp 13.000.000 | Rp  13.000.000 | Rp Ire IR 13000000 33 [orang 1 1 kegiatan in telah | Melakukan kerjasama
Kapal Perikanan yang Pengetahuan Kompetensi Perikanan, Alat  |Pembinaan Bimbingan Teknis dilaksanakan dengan pemerintah
Tersertifikasi/Terlindun | |dan Perlindugan kan untuk pada bulan daerah dan NGO agar
gi di Pelabuhan Nelayan/Awak Kapal dan Pengawakan | Nelayan/awak  |kompetensi januari namun  |dapat menyelenggaran|
Perikanan Nusantara Perikanan (persen) Kapal Perikanan  [kapal perikanan ~ [ABK/Nelayan peserta yg dapat |kegiatan ini
Ternate yang ditingkatkan diakomodir
caneat terhatac
Tata Kelola 10|Nilai Pembangunan Zona | Tim Kerja Dukman _|Pengelolaan Tata Kelola Melakukan Review | Rp 80.590.000 | Rp Ire Ire Ire E 1 [ Kegiatan 1 kegiatan reviu
Pemerintahan yang. integritas menuju Wilayah Pelabuhan Kelembagaan SOP dan Forum SOP direncanakan|
Baik di Lingkungan Bebas dari Korupsi (WBK) perikanan publik bidang  [Konsutasi Publik akan dilaksanakan)
Pelabuhan Perikanan Pelabuhan Perikanan ekonomi Standar Pelayanan pada triwulan ke
Nusantara Ternate Nusantara Ternate (nilai) i
Melaksanakan Kaji | Rp 46.470.000 | Rp -| Re -| Re -| Re - 1 Kegiatan 1 1 kegiatan kaji
ulang/Audit ulang manajemen|
Internal 1S0 9001 2015
Manajemen Mutu direncanakan
dan Audit akan dilaksanakan}
surveillance pada triwulan 11
Sertifikasi 1SO
9001:2015
Program Layanan Organisasi| Melakukan Rp  30.000000 [Rp 300,000 | Rp [re 1s0000[Re 450000 12 |[tayanan il e sl 7)ol ]2]: kegiatan
Dukungan dan Tata Kelola ~ [Pemantauan pemantauan Zona|
manajemen Internal / Pembangunan integritas telah
Pelaksanaan zona Integritas dilakukan dengan
Reformasi melakukan
|Birokrasi di kegiatan
11 [Persentase Rekomendasi | Tim Kerja Dukman _|Program Melaksanakan Rp - 12 [tayanan 1|2 s e sl 7)ol ]2 hasil pengawasan |segera
Hasil Pengawasan yang Dukungan tindak lanjut hasil yang menindaklanjuti setiap
Dimanfaatkan untuk manajemen pengawasan yang ditindaklanjuti ~ |hasil pengawasan
Perbaikan Kinerja telah digunakan pada triwulan | | pada aplikasi SIDAK
Pelabuhan Perikanan untuk perbaikan telah 100% pada
Nusantara Ternate (persen) kinerja aplikasi SIDAK
12|Nilai Rekonsiliasi kinerja [ Tim Kerja Dukman Program Layanan Menyediakan Rp 39.000.000 | Rp 8.129.505 | Rp - | Re - | Re 8.129.505 2 Kegiatan 1 2 1
Pelabuhan Perikanan Dukungan dan |Laporan Program
Nusantara Ternate (nilai) manajemen Evaluasi/ dan kegiatan
Pengelolaan
Kinerja lingkup
Ditjen Perikanan
 Tanekao
13[indeks Profesionalitas ASN_ |Tim Kerja Dukman _|Pengelolaan Tata Kelola Melaksanakan | Rp 72.337.000 | Rp Ire Ire Ire E 1 [ Kegiatan 1 kegiatan dilakukan
di Pelabuhan Perikanan Pelabuhan 8 kegiatan
Nusantara Ternate (indeks) perikanan publicbidang  [kompetensi SOM kompetensi sebaik mungkin
ekonomi Pelayanan Publik pelayanan publik |sehingga output
direncanakan  |kegiatan sesuai
akan dilaksanakan|dengan yang
pada triwulan ke |diharapkan
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Program Rp  100.000.000 [ Rp  18.503.903 | Rp -|Re 21942248 |Rp 40.446.151 12 Layanan 123 afls]s] 7] s o)1 2]:3 monev pegawai
Dukungan dan dan telah dilakukan
evalusi kinerja dan setiap bulan baik
1abatan Fungsional | penerapan disiplin melalui penilaian
pegawai pada SkP maupun|
penilaian
terhadap
kedisiplinan
masuk kerja dan
pulang kerja
14|Tingkat Kepatuhan Tim Kerja Dukman ~ |Program Sarana Bidang Menyediakan Rp  281.426.000 | Rp - Ro 219.459.800 | Rp  61.900.000 | Rp 281.359.800 1 Fasilitas. I Y Y R 1] 1 kegiatantelah  |diharapkan setiap
Pengadaan Barang/Jasa Dukungan Teknologi Fasailitas dilaksanakan | perangkat pengolah
Pelabuhan Perikanan manajemen Informasi dan Penunjang dengan baik data sdh dilengkapi
Nusantara Ternate (persen) komunikasi/ berupa dengan perangkat
Pengadaan pengadaan lunaknya
Perangkat fasilitas
Pengolah Data dan penunjang yaitu
komunikasi perangkat
pengolah data
Layanan Sarana Menyediakan Rp 577.824.000 | Rp 164.446.000 | Rp  84.475.000 | Rp  44.000.000 | Rp 292.921.000 12 Layanan 1 2 3 4 5 6 7 8 10| 11 12 1 2 3 masih terdapat melakukan pemetaan
Internal / Fasiliatas pengadaan pengadaan barang
sarana barang belum [ berdasarkan skala
Penunjang terealisasi prioritas
sumber anggaran
berasal dari PNBP
sehingga harus
menyesuaikan
dengan capaian
pnRp
15 [Tingkat Kepatuhan [Tim Kerja Dukman _|Program Layanan Menyediakan Rp  205.980.000 [Rp  16337.474 [Rp  11.958.000 [ Rp |re 28295474 12 [tayanan 123 e|s|e| 7] wofufuz|1|z2]3 rekonsiliasi bahan penyusunan
Pengelolaan BMN Dukungan Manajemen Laporan Keuangan laporan keuangan llaporan keuangan dan
Pelabuhan Perikanan por |dan BMN, dan BMN BMN semester | tahun
Nusantara Ternate (persen) an Keuangan Sistem Akuntasi semester Il tahun | 2024 agar disiapkan
lingkup Ditjen Pemerintah dan 2023 telah selesai | dari sekarang
Perikanan tangkap |Kegiatan konsultasi| dan rekonsiliasi
laporan keuangan|
16|Nilai IKPA Pelabuhan [Tim Kerja Dukman _|Program Layanan Menyiapkan Rp 5.595.380.000 | Rp 416.452.739 | Rp 466.259.783 | Rp 889.938.867 | Rp1.772651389 | 12 | Layanan 1l z2|s|a|s|e|7]e wlufz||z2]3 anggaran gaji dan | melakukan koordinasi
Perikanan Nusantara Dukungan yaran Gaji tunjangan dengan bagian
Ternate (nilai) Gail dan T Tuniangan peeawai masih__|keuangan pusat
Layanan Menyiapkan Rp  70.000.000 | Rp e -[rRe 8991900 [Rp 8991900 12 [tayanan 12 sals]es| 7] wlufu|1|z2]3 ¥
dan_ [peny anggaran untuk | perencanaan kegiatan
belanja pegawai [ lebih awal
[yusunan dokumen dan operasional
Perencanaan dan pelabuhan telah
penganggaran dilaksanakan
nitien Perikanan ceranokan
17|Nifai Kinerja Anggaran | Tim Kerja Dukman | Program Layanan Melaksanakan | Rp 5.500.000.000 | Rp1.966.425.734 | Rp 224.250.552 [Rp  87.203.890 | Rp2.277.880.176 [ 12 | Layanan 12 s s|s| 7] wflufu|f1|z2]3 kegitan segera melakukan
Pelabuhan Perikanan Dukungan I dan operasional rutin |identifikasi kondisi
Nusantara Ternate (nilai) manajemen Operasional dan ~ |pemeliharaan telah BMN sehingga bisa
Pemeliharaan  |kantor dilaksanakan |dilakukan
Kantor dengan baik, perencanaan
namun kegiatan ~|pemeliharaannya
pemeliharan BMN|
belum semua
berjalan hal ini
disesuaikan
dengan kondisi
BMN tersebut
18| Nilai Survei Kepuasan Tim Kerja Dukman ~ |Program Melakukan Survei 4 Kegiatan 1 2 4 1 Survei kepuasan |unsur terendah hasil
Masyarakat Lingkup Dukungan Kepuasan masyarakat telah [survey kepuasan
Pelabuhan Perikanan manajemen Masyarakat triwulan |
Nusantara Ternate (Indeks) bulan namun  |agar segera
laporan hasil  [ditindaklanjuti oleh
survey disajikan  [setiap petugas
per triwulan. Hasil| pelayanan publik
survey kepuasan
masyarakat di
PPN ternate
terdapat 3 unsur
terendah yg perly
dilakukan
perbaikan

4&%\26 April 2024
W @ ‘e'h;Buh\an Perikanan Nusi

v Kegdl

ngtara Ternate




